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1. DATOS GENERALES: 

Nombre del practicante: 
Matricula: 
Institución: 
Programa Educativo: 
Establecimiento en donde se realizó la práctica: 
Lugar de ubicación del establecimiento: 
Descripción general del establecimiento: 
Página de internet del establecimiento: 
Fechas del periodo de práctica: 
Programa de práctica entregado a la institución: 
Fecha de elaboración del reporte: 
2. DIAGNÓSTICO DEL ESTABLECIMIENTO 
2.1 Entorno Específico del Establecimiento 
2.1.1 Mercado (Clientes) 
2.1.2 Proveedores (de todo tipo) 
2.1.3 Competencia (Directa e Indirecta) 
2.2. Subsistema de Valores del Establecimiento (Filosofía, Trayectoria y Prestigio) 
2.2.1 Misión y Visión 
2.2.2 Historia y Trayectoria 
2.2.3 Valores 
2.3 Subsistema Técnico del Establecimiento 
2.3.1 Instalaciones 
2.3.2 Equipo 
2.3.3 Materiales 
2.4 Subsistema Estructural del Establecimiento 
2.4.1 Organigrama (Explicar Flujo de Trabajo y Flujo de Autoridad) 
2.4.2 Reglamentos 
2.4.3 Manuales 
2.4.4 Tiempos y Movimientos (Procesos Operativos/Producción) 
2.5 Subsistema Psicosocial del Establecimiento 
2.5.1 Comunicación Organizacional 
2.5.2 Tipos de Liderazgo que aplican 
2.5.3 Motivación y Sistema de Estímulos 
2.5.4 Cultura Organizacional 
2.5.5 Proceso de Factor Humano (Reclutamiento, Selección, Contratación, 
Inducción, Adiestramiento, Capacitación) 
 
 



2.6 Subsistema Administrativo 
2.6.1 Planeación 
2.6.2 Sistemas de Control (Contraloría, Auditoría, Etc) 
2.6.3 Sistemas de Información 
2.6.4 Ventas y Mercadotecnia 
2.6.5 Costos y Finanzas 
 
3. PROPUESTA O PROYECTO DE SOLUCIÓN A UN PROBLEMA DETECTADO O DE 
APROVECHAMIENTO DE UNA OPORTUNIDAD IDENTIFICADA 
Título: 
Objetivo General: 
Objetivos Específicos: 
Justificación/Planteamiento del Problema u Oportunidad: 
Límites: 
Poblacional: Todos aquellos que participan o serán afectados por la Propuesta. 
Temporal: Periodo en el que se llevará a cabo la Propuesta/Proyecto. 
Geográfico: En dónde de ubica. 
Teórico: Que Marco Conceptual se utilizará para sustentar la Propuesta/Proyecto. 
Metodología a utilizar: (Sustentar si es Experimental, No Experimental, Variables, Hipótesis en su 
caso, Etc) 
Cronograma: (Gráfica de Gant: Objetivo/Actividad, Tiempos límite y Responsable ideal). 
Desarrollo de la Propuesta/Proyecto: 
Conclusiones: 
Bibliografía y Fuentes utilizadas: 


